
1.5. Protection des données personnelles – Règlement général à la protection des 
données (RGPD) 
 
Qui sommes-nous ? 

La gestion et l’animation du portail web sont assurées par les équipes du Réseau des Médiathèques 
du Pays de Landi. 

La Communauté de communes du Pays de Landivisiau, en sa qualité de responsable de traitement, est 
soucieuse de la protection des données personnelles. Elle met en œuvre tous les moyens techniques, 
physiques et logiques pour respecter les principes du Règlement général à la protection des données 
(RGPD) ainsi que la loi N°78-17 du 6 janvier 1978 dite Loi Informatique et Libertés. 
 
La présente politique de protection de la confidentialité s’applique à la collecte, à l’utilisation et à la 
communication de renseignements personnels concernant les utilisateurs de nos services par le 
Réseau des Médiathèques du Pays de Landi, les différentes médiathèques ainsi que le département 
du Finistère (dans le cadre des ressources numériques SYREN mises à disposition par la Bibliothèque 
du Finistère).  
 
Qui est le responsable de mes données personnelles ? 
 
Les co-responsables de traitement sont la Communauté de communes du Pays de Landivisiau et les 
communes qui la composent, ainsi que le département du Finistère ; les responsables légaux sont le 
président de la Communauté de communes du Pays de Landivisiau, les maires des communes et le 
président du département du Finistère qui définissent pour quel usage et comment vos données 
personnelles sont utilisées. 
 
Les données personnelles collectées directement dans les médiathèques du réseau, sur le site internet 
ou les réseaux sociaux sont traitées par : 
Communauté de Communes du Pays de Landivisiau 
Zone de Kervern – Rue Robert Schumann 
29400 LANDIVISIAU 
 
Pourquoi la collectivité collecte mes données personnelles ? 
 
La collecte et l’utilisation de vos données personnelles n’ont qu’un seul but : vous fournir un service 
adapté répondant à vos demandes. 
 
Vos données personnelles sont collectées pour la gestion des abonnements et emprunts, les 
bibliographies, les animations et les historiques de prêts ainsi que les statistiques. 
 
Quelles sont les données personnelles qui sont collectées me concernant ? 
 
Les services de la collectivité collectent et traitent les données qui leur sont strictement nécessaires 
dans le cadre de leurs missions, soit de manière ponctuelle, soit en fonction des demandes et des 
objectifs : 

- Votre état-civil (nom, prénom, sexe, date et lieu de naissance, responsable légal concernant 
les mineurs)  

- Vos moyens de contact (adresse postale, adresse mail, numéro de téléphone)  



- Vos données d’identification (site d’inscription, date de fin d’abonnement, cotisation, numéro 
de carte lecteur)  

- Vos données de connexion (adresse IP pour le site Internet et le Wifi, cookies pour gérer les 
statistiques d’utilisation du portail du réseau) 

 
Ces données sont collectées directement auprès de vous par des moyens de formulaires ou d’échanges 
courriels, postaux ou téléphoniques. Si l’usager fournit des informations fausses, ou en cas 
d’usurpation d’identité, il sera déclaré seul responsable et en assumera les conséquences juridiques et 
pénales. 
 
Cookies 
 
Un cookie est une information déposée sur votre disque dur par le serveur du site que vous visitez. Il 
contient plusieurs données : le nom du serveur qui l’a déposée, un identifiant sous forme de numéro 
unique et éventuellement une date d’expiration.  
 
Lorsque vous vous connectez, un certain nombre de cookies sont mis en place pour enregistrer vos 
informations de connexion et vos préférences d’écran. Si vous vous déconnectez de votre compte, le 
cookie de connexion sera effacé. 
 
Si vous avez un compte et que vous vous connectez sur le portail du réseau des médiathèques du Pays 
de Landi, un cookie temporaire sera créé afin de déterminer si votre navigateur accepte les cookies. Il 
ne contient pas de données personnelles et sera supprimé automatiquement à la fermeture de votre 
navigateur. 
 
Ces cookies peuvent être supprimés facilement de votre ordinateur par le biais de votre navigateur. 
 
Sur quelle base légale et pour quelles durées mes données personnelles sont-elles 
traitées ? 
 
Le traitement de vos données personnelles est justifié par différents fondements (base légale) en 
fonction de l’usage que la collectivité réalise : 

- La mission de service public : le traitement relève de l’exercice de l’autorité publique dont est 
investi le responsable de traitement  

- Le consentement pour l’historique des prêts ainsi que l’abonnement à la lettre d’information : 
vous acceptez un traitement de données (case à cocher, formulaire, retour de mail). Vous 
pouvez retirer ce consentement à tout moment 

- Contrat pour les cartes d’adhésion 
 

Les services publics ont des obligations concernant la durée de conservation des documents régies par 
des instructions ministérielles. La collectivité respecte ces durées légales tout en respectant le principe 
de minimisation de données et de conservation. 
 
Les données sont conservées durant la validité de votre compte lecteur à la bibliothèque. Si vous ne 
renouvelez pas votre abonnement, ces données sont conservées 3 ans à des fins statistiques après la 
fin de l'abonnement. Elles sont ensuite détruites par traitements automatisés. 
 
Les données liées à l’historique des prêts des documents sont conservées 4 mois, suite à leur 
restitution. 



 
 
Qui sont les destinataires de mes données ? 
 
Les destinataires des données collectées sont les médiathèques appartenant au Réseau des 
médiathèques du Pays de Landi, ainsi que le département du Finistère (dans le cadre des ressources 
numériques SYREN mises à disposition par la Bibliothèque du Finistère). 
Les données collectées peuvent également être transmises au Trésor Public pour tout ce qui relève de 
la facturation et des régies.  
La collectivité ne cède, ni ne vend les données qu’elle collecte.  
 
Organismes extérieurs 
 
Les données des usagers des médiathèques sont exploitées par un portail documentaire distinct du 
logiciel professionnel des bibliothèques. Elles peuvent être échangées au travers de Webservice avec 
des sociétés fournisseurs de la bibliothèque au travers d'abonnements à des ressources numériques 
ou à un système RFID. Ces échanges sont gérés par des protocoles définis et sécurisés (CAS/SSO). 
 
Les articles du portail du Réseau des Médiathèques du Pays de Landi peuvent inclure des contenus 
intégrés (vidéos, images…). Le contenu intégré depuis d’autres sites se comporte de la même manière 
que si le visiteur se rendait sur cet autre site. Ces sites web peuvent collecter des données sur vous. 
 
Comment puis-je exercer mes droits ? 
 
Vous pouvez à tout moment retirer votre consentement lorsque le traitement est effectué sur cette 
base ou formuler une opposition concernant les usages de vos données. Vous pouvez également 
demander un droit d’accès, de limitation, d’opposition, de suppression et de rectification de vos 
données : 

- En envoyant un mail à l’adresse suivante : reseaumediatheques@pays-de-landivisiau.com  
- En envoyant un courrier à l’adresse : Communauté de Communes du Pays de Landivisiau – 

Service de développement culturel– Zone de Kervern – Rue Robert Schuman – 29 400 
LANDIVISIAU  

- Ou en contactant notre délégué à la protection des données : protection.donnees@cdg29.bzh 
ou à l’adresse : Cellule RGPD – Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale du 
Finistère – 7 Boulevard du Finistère – 29 000 QUIMPER 

 
Pour justifier votre demande, merci d’indiquer votre nom, prénom, coordonnées de contact souhaité 
afin de vous envoyer les éléments nécessaires et de préciser le service qui dispose de vos données 
pour cibler directement votre demande. Le Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale du 
Finistère pourra procéder à des vérifications d’identité afin de garantir la confidentialité et la sécurité 
de vos données. Dans certains cas, une copie d’un titre d’identité sera demandée. 
 
Vous pouvez également définir le sort de vos données « post mortem » et ainsi donner des directives 
à la collectivité en utilisant les mêmes supports mentionnés ci-dessus. 
 
Vous disposez par ailleurs du droit d’introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de 
l’Informatique et des Libertés (CNIL), notamment sur son site internet : www.cnil.fr.  
 


